Formulář – oznámení o reklamaci zakoupeného zboží
[bookmark: _GoBack]
Adresa a email pro zaslání oznámení o reklamaci a zakoupeného zboží: 
Sensory and Montessori Play s.r.o.
Čebín č.p. 537
664 23 Čebín
České republika

email:	reklamace@jaseli.cz

Spotřebitel:
Jméno a příjmení: ……………………………………………………………………………………
Adresa: ………………………………………………………………………………………………
Email: ………………………………………………………………………………………………..
Telefon: ……………………………………………………………………………………………...
Bankovní spojení (pro případ vrácení kupní ceny): …………………………………………………

Reklamované zboží:
Název zboží: ........................................................................................................................................
Číslo objednávky: ................................................................................................................................
Datum objednání: ................................................................................................................................

Podrobný popis vady: .......................................................................................................................
………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………..

Preferovaný způsob vyřízení reklamace:
· výměna vadné části zboží, oprava zboží nebo výměna zboží jako celku
· vrácení peněz


Datum a místo podpisu:

…………………………….
Podpis spotřebitele:

……………………………

